Kita semua berkewajiban untuk melaborkan potensi pelanggaran sehingga perilaku tersebut dapat
dipertimbangkan dan Universal dapat menangani situasi tersebut serta mengambil langkah yang
diperlukan.

Tak seorang pun di Universal yang akan mengambil tindakan yang buruk terhadap siapa pun yang
memberikan informasi yang jujur terkait dengan pelanggaran terhadap undang-undang atau kebijakan
Universal. Universal tidak akan menoleransi tindakan pembalasan terhadap karyawan yang mengajukan
pertanyaan atau membuat laporan dengan iktikad baik terkait potensi pelanggaran. Karyawan yang
melakukan tindakan pembalasan atau mencoba melakukannya akan dikenakan sanksi.

Laporkan Masalah atau Ajukan Pertanyaan

Melalui telepon dari Indonesia:

021 50918301

www.ethicspoint.com
www.universalcorp.com/compliance

compliance@universalleaf.com

Anda Juga Dapat Menghubungi

Supervisor atau manajer Anda, anggota Komite Lokal, Regional, atau Kepatuhan Perusahaan,
Departemen Hukum, Sumber Daya Manusia, atau Departemen Audit Internal.

Saluran Siaga Kepatuhan tersedia 24 jam setiap hari dalam bahasa Anda. Panggilan telepon dan
laporan secara online diterima oleh organisasi independen: EthicsPoint. Bertujuan untuk memastikan
bahwa Anda dapat menyampaikan masalah dan kekhawatiran terkait dengan tindakan yang tidak etis
atau ilegal dengan aman dan jujur sembari menjaga anonimitas dan kerahasiaan Anda.

Setiap laporan akan didengarkan, ditindaklanjuti dan dilaporkan ke Komite Kepatuhan
Perusahaan. Kami menyikapi info dari Saluran Siaga dengan serius, dan kami juga berharap
Anda seperti itu. Jika Anda melihat sesuatu, harap laporkan agar kita dapat menghentikannya
bersama-sama.
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